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Hosting & Developmentpartner

Guideline

Eine starke Partnerschaft

tricoma AG, Am Mühlbach 1, D-97475 Zeil am Main
Stand: 28.11.2022 - Version 1.1



Ihre Vorteile
Der Überblick

Nutzung des tricoma Logos

Partnerlisting auf tricoma.de

Keine Grundgebühr für ein eigenes tricoma Premium System (169 Euro gespart)

Kostenfreie eigene Staging Lizenz (199 Euro gespart)

a

a

a

a

Hostingpartner

Keine Fremdserveraufschläge für beim Partner gehostete tricoma Systeme a

aZugriff auf inoffizielle Informationen zu künftigen Releases
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a

amind. 2 kostenfreie Entwicklerworkshops bei der tricoma AG pro Jahr



Hostingpartner

Voraussetzungen
Folgendes muss erfüllt werden

tricoma Live Lizenz darf nur für das eigene Unternehmen verwendet werden

Staging Umgebung darf nur im eigenen Unternehmen verwendet werden

a

a

Eigene Serverhardware im Rechenzentrum / Keine gemieteten Server als Grundlage für die Hostingprodukte

Erfüllung der Voraussetzungen des tricoma Produkts auf den Servern

Bereitstellen einer API für die Systemlog Auswertung gemäß tricoma Doku

Keine Shared-Webhostingprodukte, sondern Server- oder Virtual Server-Pakete

a

a

a

a

Bewerben der Hostingpartnerschaft auf der Startseite der Unternehmensseite a

Eigene Landingpage für die Partnerschaft / Hostingproduktangebot a

Landingpage muss das tricoma Produkt erklären/bewerben

aLandingpage muss das Hostingpartnersiegel enthalten

a

aKein Hostingprodukt unter 99 Euro/netto pro Monat

Gültiges tricoma Junior Support Consultant Zertifkat a

20% Laufzeitprovision (aller Hosting-/SSL/Domain Umsätze) des tricoma Kunden an die tricoma AG a

24/7 Remote Service-Angebot z. B. durch Notrufnummer oder Notfallticket, Reaktionszeit max. 4. Stunden a

Bereitstellung von Notfallkontaktdaten für die tricoma AG a

Mind. 16 GB RAM (Fest zugewiesen bei Virtual Server Produkten)

aFeste Zuweisung der Kerne und CPU Leistung (Bei Virtual Server Produkten)

a

aMind. Ressourcenzuteilung gemäß gültiger Hosting Vorgabe (z. B. MySQL table_cache od. 

key_buffer, PHP Memory Limit oder Execution Time)

aFirewall mind. auf Layer 3



Ihre Vorteile
Der Überblick

Nutzung des tricoma Logos

Partnerlisting auf tricoma.de

Keine Grundgebühr für das eigene tricoma Premium System (169 Euro gespart, lediglich das Hosting fällt an)

Kostenfreie eigene Staging Lizenz inkl. Hosting (199 Euro gespart)

a

a

a

a

Developmentpartner

mind. 2 kostenfreie Entwicklerworkshops bei der tricoma AG pro Jahr a

Hunderte Unternehmen über den tricoma store erreichen a

Zugriff auf inoffizielle Informationen zu künftigen Releases a

70% Auschüttung der generierten App-/Pluginumsätze a
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Updates können von den Käufern über den tricoma store ausgeführt werden a

Automatische App-/Plugininstallationen bei den Käufern a



Developmentpartner

tricoma AG, Am Mühlbach 1, D-97475 Zeil am Main
Stand: 14.10.2022 - Version 1.0

Voraussetzungen
Folgendes muss erfüllt werden

Keine weiteren Gebühren/Kosten innerhalb der App an den tricoma Kunden *

Appaufbau gemäß der tricoma SDK / tricoma Dokumentation

a

a

Einbindung des tricoma Partnersiegels auf der Unternehmenswebseite

Eigene Landingpage auf der Unternehmenswebseite mit Vorstellung des tricoma Produkts

a

a

tricoma Live Lizenz darf nur für das eigene Unternehmen verwendet werden

Staging Umgebung darf nur im eigenen Unternehmen verwendet werden

a

a

Eigene Entwickler im Haus mit Kenntnissen zu PHP/MySQL

Keine Apps/Plugins welche das tricoma Abrechnungsmodell umgehen/stören

Bereitstellung einer kostenfreien Testlizenz für die tricoma AG

Keine Apps/Plugins welche vorhandene von der tricoma AG erstellten Apps ersetzen (ausgenommen Outdated Apps)

a

a

a

a

Mind. 1 neue App oder 3 Plugins pro Jahr. Alternativ: 1 aktive App mit mind. 10 Mietabonennten a

kostenfreie Fehlerbehebungen in den Apps/Plugins gemäß der SLA aus dem Softwarenutzungsvertrag a

Bereitstellen einer Anleitung/Doku für die entwickelten Apps/Plugins a

Teilnahme an mind. einem Entwicklerworkshop pro Jahr a

Gültiges tricoma Developer Zertifikat a

Bereitstellung von Notfallkontaktdaten für die tricoma AG a

* ausgenommen hiervon sind zusätzliche Beratungs-,Entwicklungsdienstleistungen oder reguläre Schnittstellengebühren

(z. B. Transaktionsgebühren bei Zahlungsdienstleistern, Kosten pro Paket…)


